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Status pa utvikling av Verktey for undervisningsplanlegging og
ressursdisponering

Bakgrunn

Varen 2019 igangsatte KMD et arbeid med a utarbeide et felles undervisningsregnskap for
KMD (fakultetsstyresak 17/19), bl.a. begrunnet slik:

«Systematisk registrering av undervisning er et viktig verktay for & holde oversikt over
og dokumentere egen undervisning for den enkelte ansatte. Et
undervisningsregnskap er et styringsverktay for instituttlederne for & sikre at de som
har forskningstid lagt til sin stilling, far skjermet tid til forskning og kunstnerisk
utviklingsarbeid».

Saken var oppe til Fakultetsstyret 7. juni 2022 (S 45/22 a)).

Til saken

UiBs sentrale portefgljestyre ble orientert om initiativet fra KMD ved mgtet 14. juni 2022.
Beskrivelsen av verktgyet som ble sendt portefaljestyret ligger vedlagt saken.

| forlengelsen av denne prosessen, har administrasjonen ved KMD fatt opprettet tydelige
kontaktpunkter med IT-avdelingen og Studieadministrativ Avdeling (SA) for dette prosjektet.
Verktgyet har vaert under utvikling i hgst med god statte fra konsulent fra ATEA.
Brukertesting er gjort underveis med ansatte tilknyttet Program for utevende musikk og
komposisjon, samt ledelsen ved Griegakademiet.

Status pr. 8. des 2022

Verktgyet er nd satt i produksjon ved Program for utgvende musikk og komposisjon.
Utrullingen for de ansatte tilknyttet programmet vil skje trinnvis.

1) Instituttleder, Programstyreleder, Programkoordinator og studieveileder.

2) Emneansvarlige og koordinatorer ved programmene.

3) Fagansatte.

Under implementeringen av verktgyet blir det utformet en aktivitetsramme for hvert av
emnene. Dette fungerer som en veileder i planlegging av emnets aktiviteter. 1 tillegg skal alle
undervisningsaktiviteter for innevaerende studiear legges til databasen. Dette sikrer at
verktayet svarer til hele instituttets behov. Planen er at alle fagansatte ved studieprogrammet
vil fa tilgang til sin arbeidsplan i lgpet av januar 2023.
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Kostnader til utvikling og drift

Pr. 8. desember er det brukt 105 konsulenttimer av totalt 120 timer. De resterende timene vil
bli brukt i implementeringen av verktayet for studieprogrammene ved Griegakademiet.

| drift vil verktgyet kreve en systemkoordinator fra KMD med ansvar for drift og begrenset
brukerstette. Det er i tillegg knyttet lisenskostnader til bruk av verktayet berammet til 75.000
NOK arlig.

Videre utvikling

Brukertesting og implementering for resten av studieprogrammene ved Griegakademiet er
planlagt for varen 2023. Det vil ogsa lages opplaeringsmateriale og brukerressurser nar
verktayet rulles ut til flere brukere.

Verktayet er utviklet med tanke pa hele KMDs fagmilj@. Det er viktig at en mulig
implementering av verktgyet gjgres i tett samarbeid med ledere, koordinatorer, fagmiljget og
studieveilederne ved instituttene.

Det vil veere tilknyttet en implementeringskostnad for at verktgyet kan utvides til andre
institutt. Kostnaden er vesentlig mindre enn utviklingskostnaden, men ma dekkes av
fakultetet som et lokalt prosjekt.

Frode Thorsen
dekan

Vedlegg til saken
¢ Notat sendt til UiBs Portefgljestyre 14. juni 2022.

Saksbehandler: MoN
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Verktay for planlegging av undervisning og
ressursbruk

ver: 08.06.22

Bakgrunn og begrunnelse

Kort I@sningsbeskrivelse
Hovedleveranser med tidslinje
Ressurser til utvikling og forvaltning
Proof-of-concept (Demo)

uh kR

1. Bakgrunn og begrunnelse

Bakgrunn for saken er bl.a. Fakultetsstyresak 17/19:
Systematisk registrering av undervisning er et viktig verktgy for G holde oversikt over
og dokumentere egen undervisning for den enkelte ansatte. Et undervisningsregnskap
er ogsd et styringsverktgy for instituttlederne for a sikre at de som har forskningstid
lagt til sin stilling, far skjermet tid til forskning og kunstnerisk utviklingsarbeid.

Bakgrunnen for at vi gnsker G fG pa plass et felles undervisningsregnskap for fakultet
for kunst, musikk og design, er behovet for G se hva vi har av undervisningskapasitet
og hva studieplanen krever av undervisningsbehov.

| kartleggingsarbeidet er det gjort tydelig at:

* Instituttledere har tidkrevende arbeid i oppfaglging av arbeidsplaner pa detaljniva,
samt at det mangler tydelige oversikter pa ressursbruk.

* Programstyreledere har ikke gode nok oversikter til & «drifte studieprogrammet»
(ref. UiBs kvalitetssystem). Ressursbruk, undervisningsformer, studiebelastning m.m.

* Fagansatte opplever utydelige undervisningsoppdrag, saerlig utenfor normalen (eks.
bi-instrument, kammermusikk-veiledning).

* Studenter opplever utydelig og mangelfull informasjon (ref. Studiebarometeret).

» Studieveiledere/koordinatorer opplever et sterkt individuelt informasjonsbehov hos
bade ansatte og studenter. Manuelle operasjoner og kopiarbeid mellom dokumenter
er tidkrevende og apner for feil og utydelig kommunikasjon.

Eksisterende systemer og Igsninger ved UiB er vurdert grundig, saerlig TP, FS, Fagpersonweb
og MittUiB. En konkret utfordring er knyttet til informasjon som omhandler én-til-én
veiledningsforhold, samt veiledningsgrupper pa tvers av emnestruktur og kulltilhgrighet.
Eksempelvis har en typisk fgrstearsstudent pa BA utgvende musikk/komp. opptil 4-5 slike
faglige ressursavklaringer.

Eksisterende lgsninger og verktgy ved UiB er ikke vurdert som dekkende for styring,
planlegging og koordinering av faglige undervisningsrammer.

Behovet for et tilpasset verktgy er tydelig dokumentert i kvalitetsmeldinger fra fakultet og
gjennom dialogmgter med universitetsledelsen.
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2. Kort Igsningsbeskrivelse

! Aktivitet
| Dette er det koordinatorer og studieveiledere
i produserer hvert ar. Samler grunnleggende
x informasjon rundt studier og ansattforhold.

Aktivitetsinformasjon
Styringsdokument som eies av programstyrene.

o e I Dette gir ogsa emneansvarlige en faring pa
L el L emnets gitte ressursramme,
; r—
e 7 MI_ Arbeidsplan
ssssss Den ansattes individuelle arbeidsplan. Den
I ansatte kan se, redigere, og legge til aktiviteter,
* Undervisningsform og fakior under visse begrensninger.

Behov for stettedatabaser? Eks. faktor og
undervisningsform nar det kommer til andre
arbeidsoppgaver ved instituttene.

Lasningen bygger pa tre hoveddatabaser: 1) StudentFS, 2) AnsattDB, 3) AktivitetDB.
Databasene vil lagres i Microsoft Dataverse. Dette sikrer enkel tilgangsstyring og sikker
lagring i Europa (GDPR) gjennom eksisterende lisensavtaler for sektoren/UiB.

StudentFsS:

En suksessfaktor for verktgyet er oppdatert studentdata fra Felles studentsystem (FS). Slike
koblinger brukes av mange sentrale tjenester. REST-tjenesten vil gi filtrert radata pa alle
aktive studenter pa fakultet- og instituttniva ved KMD. Dataen skal kun leses av verktgyet og
vil holdes oppdatert kontinuerlig.

AnsattDB:
Ansattdata vil i utgangspunktet hentes gjennom eksport fra SAP og matte oppdateres
manuelt. Det vil likevel ses pa muligheter for & hente data fra SAP/IAM automatisk.

AktivitetDB

Dette er «hjernen» i verktgyet. Databasen knytter ansatte og undervisningsaktiviteter
sammen. For veiledningsoppdrag vil det ogsa knyttes individuelle studenter til denne
aktiviteten. Noen aktiviteter vil kunne automatisk kopieres/fornyes til nytt
semester/studiear, mens andre aktiviteter opprettes manuelt.

Det er viktig @ bemerke at dette ikke er et timeplanleggingsverktgy. Det vil derimot gi
tydelige og avklarte undervisningsrammer for en gitt faglig aktivitet.

Stgttedatabaser

Stgttedatabasene vil brukes for 3 styre logikk, samt sikre at rammene gitt for undervisning er
tydelig og transparent (ressurs per emne/undervisningsaktivitet, undervisningsfaktor m.m.).
Alle stgttedatabaser ma ha en tydelig eier (ledere, fagkoordinatorer, emneansvarlige).
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Ngkkelverdier i Idsningsforslaget:
- Modulart verktgy med mulighet for integrasjon med eksisterende og fremtidige IT-
tjenester.
- Sikker lagring i Europa (GDPR) med Enterprise-sikkerhet ned pa brukerniva.
- Bruk av eksisterende, oppdatert datagrunnlag.
- En versjon av dataen; fra planlegging til produksjon.
- Automatisering og intern logikk. Skal ikke vaere personavhengig for a fungere.

|uu

. Hovedleveranser med tidslinje

2022
Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Des Jan Feb

HL1
HL2
HL3
HL4
HL5
HL6
HL7
HL8
HL9
* Leveranse 1: Planlegging av databasestruktur og avhengigheter
* Leveranse 2: Kobling til StudentFS (REST-tjeneste)
* Leveranse 3: Opprette tabeller i Dataverse
* Leveranse 4: Logikk og dataflyt
* Leveranse 5: Koble PowerApp og PowerBI-dashboards til ny database.
* Leveranse 6: Definere brukerroller for apper og visninger
* Leveranse 7: Utvikling av automasjoner
* Leveranse 8: Se pa mulighet for synkronisering med SAP (AnsattDB)

* Leveranse 9: Se pa mulighet for integrasjon med IAM for tilgangsstyring

Leveranseplanen vil bli giennomgatt i et fellesmgte med sentrale bidragsytere fra IT og SA
for a sikre at utviklingen kan utfgres innenfor den gitte tidsrammen. Et slikt mgtepunkt vil
veere viktig for & sikre at scopet i prosjektet er tydelig avklart, og at Igsningsforslaget kan
diskuteres fra et helhetlig systemperspektiv og i en langsiktig produktstyring.

Malet er at verktpyet skal vaere operativt for alle fagansatte pa Griegakademiet — Institutt
for musikk fra 15. september 2022, og at Igsningen tilpasses underveis i prosessen. Dette
gjores pr. studieprogram i tett dialog med studiekonsulenter og programkoordinatorer.
Verktgyet vil deretter tas til de andre instituttene varen 2023. Full drift fra hgst 2023.

Integrasjoner mot SAP/IAM vil vurderes i prosjektperioden. Det er viktig at verktgyet har
oppdatert ansattdata og automatisk tilgangsstyring, men her gjenstar det fortsatt viktige
avklaringer mellom KMD og UiBs sentraladministrasjon (revidert virksomhetsplan for KMD).



4av6

4. Ressurser til utvikling og forvaltning

Planlegging og utvikling:
* Prosjektkoordinator og utvikler: 20% stilling i ca. 24 maneder.
e Ekstern konsulentbistand: 100 timer

Forvaltning
*  KMD vil vaere Systemeier og sta for den daglige driften ved fakultetet. Systemet vil

veere tydelig forankret i eksisterende administrative- og faglige prosesser. Ekstern
konsulentbistand brukes ved behov.

* |T-avdelingen har ansvaret for lisensavtalen knyttet til bruk av Microsoft 365 E5.

* |T-avdelingen fakturerer evt. kostnader knyttet til bruk av Microsoft PowerApps.

* Studieavdelingen (SA) vil vaere eier av REST-tjenesten for a hente oppdatert
studentinformasjon fra Felles studentsystem (FS).

* Ved en eventuell fremtidig utvidelse av prosjektet, er det tenkt en tydelig forankring
av arbeidet i veikartet til produktstyret for utdanning.

Driftskostnader
*  KMD systemansvar: Ansatt i 10% stilling.
* Lisenser:

*  Microsoft PowerApps lisenskostnad: totalt ca. 75.000 NOK pr. ar*

*  Microsoft 365 E5 (ingen ekstrakostnad)

* PowerBI: Ingen ekstrakostnad knyttet til forskjellige visninger av dataene
(studenter, ledere etc.)



5. Proof-of-concept (Demo)
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Skjermbildene under er hentet fra en fungerende versjon av systemet. Dette er utviklet

lokalt ved KMD for a sikre at verktgyet faktisk svarer til de faglige behovene, samt for 3

avklare hvilken grunndata fra sentrale tjenester som behgves.

Det er planlagt fire tilgangsgrupper i tillegg til superbruker. Brukerne ser samme
datagrunnlag, men far kun tilgang til dataen, verktgyet og visningene de har behov for.

1. Instituttleder, undervisningsleder, programstyreleder (vise all egen data)

Velg ansatt

Ansattnavn

£ sek
Anne Nitter Sandvik
Aud Hildegunn Giseth
Badil Lunde Rartveit

[ Britt Peille Lindvik

| Christian Havardstun Stene

Daniel Peter Biro

| Diego Lucchesi

| Einar Johannes Rattingen

| Eivind Waage Austad
Gary Blake Petersan
Grathe Westbs Tonheim
Hikon Asheim
Hans Gunnar Hagen

~] Hans Knut Sveen
Hilde Haraldsen Sveen
Hame Brsth Channn

Studieprogramkode

1 (Tom)

] BAHF-MUS

L eur

] KMD-GA

] MAHF-MUUT

2. Programkoordinator, emneansvarlige og studiekonsulenter (redigere all egen data)

Studieprogram

Alle

Emnekode

P ek
MUG11Z

W vuGn?

Emnetype
] Obligatorisk

90 901 13090 77 811 m.
Tumer totalt Timer brukt Timer bedag
Aktivitetsnavn Kode Undaervisningsform Studentnavn Vailedertype T F E :mmmn Totalt timer  »
Adksmgagnement MUGT40  Akkempagnering Emilie Virtoria Hughes 1 3 10 Anne irter Sandvik 30,00
Akkompagnement MUG140  Akkompagnenng Pavel Girunyan 1 3 10 Anne Nitter Sandvik 30,00
Akkompagnement MUGTI4D  Akkompagnenng Tora Hermingbotn Theigmann 1 3 10 Anne Nitter Sandvik 30,00
Akkompagnement MUG140  Akkompagnering Weronika Matusiak 1 3 10 Anne Nitter Sandvik 30,00
Akkompagnement MUVZ90  Akkompagnering Lisa Daae 1 3 13 Anne Nitter Sandvik 39,00
Akkomgagnement MUGT41  Akkompagnering Sara Baier Evensen 1 3 17 Anne Nitter Sandvik 51,00
Akkompagnement MUGI41 Aklmmp:qmnng Susanne Lasw Slmgrﬂ.ﬂ 1 3 17 Anne Nitter Sandvik 51,00
Akkompagnement Muvagt M Laberg 1 3 20 Anne Nitter Sanchvik 80,00
Akkpmpagnement MUV291  Akkompagnesing Thea Haugen 1 3 20 Anne Nitter Sandvik 60,00
Mastereksamen i utaving eller MUV3S2  Veiledning individuell Sondre Petiersen 1 255 15 Aud Hildegunn Oiseth 38,25
kompasigen
Hovedinstrument jarz 2 MUG143  Veiledning individuell Vemund Styve 1 255 18 Aud Hildegunn Qiseth 4590
Hovedinstrument jazz 1 MUGI42  Veiledning mdividuell Adnian Obsen 1 255 9 Aud Hildegunn Diseth 2295
Hovedinstrument jarz 3 MUV2g2 Veiledning individusil Daiyen jone Castro 1 255 9 Aud Hildegunn Oiseth 2285
Hm-emnslrumﬂ\ljan 1 MUG14Z VEIlH‘ng individuell Sofia Guidi 1 255 18 Bodil Lunde Rertveit 4590
Hovedinstrument jazz 2 MUG143  Veiledning individuall Johanne Maria Folday Hageberg 1 255 18 Badd Lunde Rertweit 4590
2 MUGI4T Weiledning indicduell Jrwowe Tronstad 1 X 18 Bodil Lunde Barveit 4550
Totalt 13 080,30

Aktivitet Kode T E g Undervisningsform Totalt timer
Musikkbistorie klassisk MUGHT 175 3 11 Fomlesning 8775 m
Musikhistone Kassisk MUGITZ 175 3 16 Fomslesning 8400
Musikkhistorie Klassisk MUGTIZ | 2 1B Oppgavevsiledning 36,00
Musilihistons klassisk MUGITT | 1 30 Emneanswaslig 3000
Toralt 207,75
hitasiwwwaisb na/emne/MUG1 17
Aktivitetsnavn Kode T F E  Undervisningsform Ansattnavn Totalt tirmer
Musikkhistorie lasisk MUGH? 1 1 20 Emocansvarig Pettor Stigar 2000
Musikichistone klsssisk MUGTI7 2 1 W veiledning tear Peteer Stigar 3600
Musikichistorie klassisk MUGIIT F 3 12 Gruppeundervisning teor Pemer Stigar 7200
Musikihistorie Klassisk MUGH? 3 1 10 Undervisning Jostein Stalheim 30,00
Totalt 136,00

4

Plailagte aktivitetfes

Unidervisning

158

“Totalt time

208
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3. Fagansatte (visning og redigering av egen data)

Arbeidsplan KMD O Lukk

5 Hovedinstrument jazz 1 MUG142
Morten Norheim TEST
1011 Fersteamanuensis (50% stilling)
U: 0.46 F: 0.46 A: 0.08
Studentnavn

Sum aktiviteter: 137.7 av 390 timer
Beate Enersen

Godkjent leder =
10.04.2022 Bekreft arbeidsplan Vs

Undervisningsform

Veiledning individuell
Hovedinstrument jazz 1 TEST
Veiledning individuell (27 t)

Timer Faktor Enheter
Beate Enersen 27 255 1
Hovedinstrument jazz 2 TEST Teisliimner
Veiledning individuell (27 t) 68.85

Jens Toersen

Telefonnummer
+4745155455

Studieprogram

Bachelorprogram i utevende musikk eller
komposisjon

Legg til aktivitet

4. Studenter (visning av egen data)

[ 2015 | 2017 I 2018 | 2019 I 2020 [ 2021 |
fornavn ittemavn i i i Instrument E-post ~
Lisette Amago BAHF-MUS Klassisk Instrument: Piano (H) lam011@uib.no
Jouvnas Helmine Bruun  Amesen BAHF-MUS Tradisjonsmusikk Instrument: Annet hovedinstrument (H) jar018@uib.no 1 0 5
Symre Taugbal Bang BAHF-MUS Jazz Instrument: Gitar (H) tuy016@uib.no Aktive studenter
Annika Synnave Beinnes BAHF-MUS Klassisk Instrument: Sang (H) geh012@uibno
Inga Kristine Bialach BAHF-MUS Klassisk ibi007@uib.no Instrument
Alexander Haakon Bjorkhaug  BAHF-MUS Klassisk Instrument: Trompet (H) cuz017@uib.no [] (Tom)
Signe Bjorvatn BAHF-MUS Klassisk yeh006@uib.no [ Instrument Annet hov: )
Marius Gabriel Block Laberg  BAHF-MUS Klassisk buy010@uib.no (7 Instrument: Bass (H)
Jonas Berg Blomseth  BAHF-MUS Klassisk Instrument: Saksofon (H) jblo14@uibno
Martin Borge BAHF-MUS Jazz Instrument: Gitar (H) qec018@uib.no L Instrument: Blokkfloyt..
Lisa Braathen BAHF-MUS Komposisjon xad010@uib.no [ Instrument: Bratsj (H)
Eirin Vik Brede BAHF-MUS Klassisk Instrument: Obo (H) nay013@uib.no [] Instrument: Fagott (H)
Viljar Alfred Hellesen Brunvoll BAHF-MUS Klassisk Instrument: Piano (H) vbr015@uib.no D Instrument: Fele H)
Borge Tandberg Brustad BAHF-MUS Jazz Instrument: Annet hovedinstrument (H) vab019@uib.no O] Instrument Ficlin (H)
Havard Svenkerud Brustad BAHF-MUS Klassisk hur010@uib.no
Kolbein Eide Bukve BAHF-MUS ijon  Instrument (H) kbu015@uib.no [ Instrument: Flayte (H)
August Jorgen Brustad ~ Christensen ~ BAHF-MUS Klassisk Instrument: Gitar (H) [ Instrument: Gitar (H)
Herman Lieberg Christoffersen BAHF-MUS Klassisk hch030@uib.no [] Instrument: Horn (H)
Lisa Daae BAHF-MUS Klassisk Instrument: Klarinett (H) 7ec006@uib.no [ Instrument: Klarinett (H)
Nelly Moar Drgnen BAHF-MUS Jazz ndr003@uib.no L

[] Instrument: Komposis;...

Louise Engeseth  BAHF-MUS Klassisk Instrument: Sang (H) len017@uib.no
Filip Berg Eriksen BAHF-MUS Kiassisk fer009@uib.no L1 Instrument: Komposisj...
Sara Baier Evensen BAHF-MUS Klassisk Instrument: Brats] (H) sev015@uib.no (] Instrument: Kontrabas...
Birk Ulstein Fersum BAHF-MUS Klassisk Instrument: Slagverk (H) bfe006@uibno [ Instrument: Obo (H)
Ruben Sola Flagstad BAHF-MUS Klassisk l008@uib.no v

[] Instrument: Piano (H)
Sur Fnlnara RAHE-MIIC 1arr Inctriimant: Gitar (H) wad012@uih nn



